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Marque con una X según corresponda       
 
Acta de Subred __x__                    Acta de Unidad Prestadora de Servicios   ____           Acta de Sede de una Unidad _____ 
 
Nombre de la Unidad Prestadora de Servicios (si aplica) 
___________________________________________________________ 
 
Nombre de Sede de la Unidad (si aplica)        

Tipo de acta  
 

COMITÉ ___    REUNIÓN    _X_ OTRO ___   
 

NÚMERO DE ACTA: 07 
 

FECHA: 24/ enero 2025 LUGAR:  USS TINTAL HORA INICIO: 10:30 am 

 RESPONSABLE: NOHORA ZORAYDA FLOREZ PADILLA 
 Profesional Universitario – Dirección administrativa 

HORA FINAL: 11:40 am 

 

OBJETIVO DE LA REUNION  

Seguimiento a la ejecución del contrato de vigilancia 4785-2024  

 

ORDEN DEL DÍA (TEMAS A TRATAR) 

1.  Reporte de novedades 

2.  Cumplimiento de los protocolos  

3.  Listados de asistencia  

REVISION DE COMPROMISOS 

 

N
o 

Compromiso Responsable 
Fecha de 

cumplimiento 

Cumplimiento 

Si No Observaciones 

 Entrega de las 
cantidades y estado de 
los medios tecnológicos 

Coordinador General 

Febrero X  Se realiza entrega del 
documento 

 

Total compromisos Compromisos  Resueltos % Cumplimiento 

1 1 100% 

 

DESARROLLO/* 

 
Se da inicio y se sigue el orden de los temas a tratar, se revisa el compromiso adquirido de la 
entrega de los medios tecnológicos, de los cuales se identificó los medios que por alguna razón 
presentaban daño por tanto el coordinador de la empresa informo que para el mes de marzo se 
daría inicio en el remplazo de aquellos medios tecnológicos que por uso presentan fallas seguidas 
por tanto desde la supervisión del contrato se informó que esta actividad debe ser concertada con 
el área de mantenimiento y que para ello se programara reunión extraordinaria con el 
representante de la empresa esta se programara para dar cumplimiento a lo requerido por el 
coordinador. 
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DESARROLLO/* 

 

 
 
Dificultades de la operación: 
 
Frente a la operación en los hospitales y sedes se solicitó al coordinador que los guardas de 
seguridad deben portar sus escarapela de identificación dado que esto hace parte del protocolo, 
también se solicitó la revisión de los garret herramienta para la actividad los cuales algunos no 
funcionan o no cuentan con las baterías a lo que responde el coordinador que realizara un trabajo  
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DESARROLLO/* 

con los coordinadores de las sedes para garantizar el buen funcionamiento de los mismos se 
recogerán los dañados y se entregaran nuevos y también aquellos que estén sin baterías serán 
reemplazados, esta actividad fue realizada en conjunto con los apoyos de supervisión en la 
inspección de que los elementos. 
 
Se aclara a la empresa que los traslados o retiros son competencia de ellos y que desde la subred 
no es coadministrador salvo que por medio de los lideres o jefes de servicio de llegar a presentar 
alguna novedad que involucre a los guardas en la prestación de las actividades y cumplimiento de 
los protocolos por parte de ellos soliciten el cambio. 
 
Teniendo en cuenta que en hospital Kennedy se presentaron fallas en la operación detectados 
visitas internas el coordinador de la empresa hace mención que se realizó socialización en 
formación al inicio de turno donde se reportaron la novedades y la respectiva corrección de lo cual 
la empresa cuenta con sus soportes lo anterior en hospital y torre urgencia de Kennedy. 
 
Se reiteró al coordinador realizar hacer presencia más frecuente en las diferentes sedes con el fin 
de tener un contacto con líderes y abordar las dificultades puntualmente. 
 
Con la respuesta de pqr y solicitud de videos deben ser entregadas en los tiempos requeridos y 
dar prioridad a la entrega de videos cuando estos son por investigaciones de la fiscalía, dado que 
se venían presentado retrasos de los mismos. 
 
Se da por terminada la reunión se aclaran dudas y se deja registro de los compromisos. 
 
 

 

2012/2025 TEMA: Seguimiento a la ejecución del contrato de vigilancia 4785-2024 

 

COMPROMISOS 

 
ACTIVIDAD 

 
RESPONSABLE 

 
FECHA DE CUMPLIMIENTO 

Cambios y ajustes de los medios tecnologicos Coordinador General Febrero 
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